GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO S PR L e

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _ SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __ FLORENTING CASAQS DE LA ROSA

Fecha de Elaboracién: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 NuUmero de tramites prioritarios para 2020: 14
Ly Nombre del . . Meta Anual Programada Meta Anual
dd |
Cédigo indicador Formula Uruda e medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actua
SHA/OQ | Constancia de no Constancias emitidas en 8 | constancia 242 100 144 59.50 8 dias
1/2019 regfstro de serviclo dias/ntimero absoluto de
militar nacional. | constancias emitidas*100
Codigo ﬁimg;ﬁ:fl Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Procesa con Mejora
SHA/0Q | Constancia de no Constancias emitidas en 3 | constancia 242 100 93 40.50 3 dias
1/2019 registro de servicio dias/nimero absoluto de
militar nacional. constancias emitidas*100
| i

Observaciones: ya se podrd realizar este trimite por medio de los correos electrdnicos reclutamientozc @nezahualcoyotl.gob.mx_y reclutamientouan@nezahualcoyotl.gob.mx , esto beneficia a
los nacidos en el Municipio y que residan en otra entidad o en el extranjero y gue necesiten esta constancia.
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPERNO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

FLORENTING CASAQS DE LA ROSA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: |

Fecha de Elaboracidn: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacion en el Comité interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Nudmero de tramites prioritarios para 2020: 14
Nombre del Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo - Formula Unidad de medida - Proceso Actual
€ indicador Absolutos % Cumplida %
SHA/QQ | Constancia de siregistro | Constancias emitidasen 8 | constancia 93 100 78 93.87 8 dfas
2/2019 de servicio mifitar dfas/ndmero abseluto de
nacional. constancias emitidas*100
- Nombre del . " - .
Cédigo indicador Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SHA/0Q | Constancia de siregistro | Constancias emitidasen3 | constancia 93 100 15 16.13 3 dias
2/2019 de servicio miiitar dias/niimera absoluto de :
nacional. constancias emitidas*100
Observaciones:ya se podra realizar este trdmite por medic de los correos electrénicos reclutamientozc@nezahualcoyott.gob.mx v reciutamientouan@nezahualcoyotl.gob.mx esto beneficia a los
nacidos en el Municipio y que residan en otra entidad o en el extranjero y que necesiten esta constancia. Esta constancia se homaloga con [a biisqueda de matrfcula de servicio militar nacional de
acuerdo a la ley nacional de servicio militar nacional quedando esta como: Constancia de Si Registré y matricuia de servicio militar nacional.
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GOBIERNO DEL

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ FLORENTINO CASAOS DE LA ROSA

ESTADO DE MEXICO | T

Fecha de Elaboracién: _ 17 DEDICIEMBRE 2020__ Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Numero de trdmites prioritarios para 2020: 14
- Nombre del . \ Meta Anual Pregramada Meta Anual
Cédigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
SHA/Q0 | Blsgueda de la Busqueda de matriculasde | Constancia de 93 100 78 93.87 8 dias
3/2019 tricula d servicto militar emitidas en 8 b dad
matricula de dias/ndmero absoluto de usquedade
servicio militar. constancias de matriculas matricula
emitidas*100
. Nombre del . . .
Codigo indicador Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SHA/OO | Blsqueda de la Busqueda de matriculasde | Constancia de 93 100 15 16.13 3 dias
2 fcula d servicio militar emitidasen 3 b dad
3/ 019 matricula de dias/numero abscluto de usqueda ae
servicio militar. constancias de matriculas matricula
emitidas*100

Observaciones: ya se podra realizar este tramite por medio de los correos electrénicos reclutamientoze@nezahualcoyotl.gob.mx v reclutamientouan @nezahualcoyott.gob.mx esto beneficia a
los nacidos en el Municipio y que residan en otra entidad o en el extranjero y gue necesiten esta constaneia. Esta constancia se homologa con la bisqueda de matricula de servicio militar nacional
de acuerdo a la ley nacionaf de servicio militar nacional quedando esta como: Constancia de Si Registré y matricuta de servicio militar nacional.
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL D'E METAS E INDICADORES DE DESEMPENQ REGULATORIO

Dependencia/Grganismo Descentralizado {clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: . FLORENTINO CASAQS DE LA ROSA

Fecha de Elaboracidon: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacién en el Comitéinterno: __ 17 DEDICIEMBRE 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Ndmero de tramites prioritarios para 2020: 14
Nombre del Meta Anual Programada Meta Anual
5di F | i did
Codigo indicador ormula Unidad de medida Absolutos 7 Cumplida % Proceso Actual
SHA/0O | Blsqueda de Tramites creados/tramites tramite 1 100 0 0 No existia el
4/2019 infarmacion en programados *100 tramite ’
registros. (Creacion
de nuevo tramite)
e Nombre del n R .
Codigo . Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador !
SHA/0Q | Bisqueda de Tramites creados/tramites tramite 1 100 1 100 Se crea el tramite
4/2019 informacion en programados *100
registros, {Creacion
de nuevo tramite)
Observaciones: se pratege [a informacion e identidad de los titukares de los contratos frente a terceras personas,
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
" PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPERNO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ FLORENTINO CASAOS DE LA ROSA

Fecha de Elaboracién: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Ndmero de tramites prioritarios para 2020: 14
- Nembre del . . Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida o Proceso Actual -
SHA/00 : Cambio de Tramites Cedula de tramite | 1 100 0 0 Se realizaba el
' elitminados/tramites .
5/2019 | sucesor. programados 100 (Se propone tramite
eliminar dicho
tramite) ]
Codigo N;;:s;z:rel Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SHA/00 | Cambio-de Tramites . Cedula {Se i 100 1 100 No se realiza el
eliminados/tramites . .
5/2019 : sucesor. programados*100 propone eliminar : tramite
dicho trémite)

Observaciones: no es cambio de sucesor ya gue eso implicaria cambio del contrato en el Pantedn y tendrian que hacer un nuevo desembolso, mediante carta poder pueden hacer sus tramites
como exhumacion, El tramite se gueda como Cambio de Titular.
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GOBIERNO DEL
ESTADC DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |la Dependencia: __ FLORENTINO CASAOS DE LA ROSA

Fecha de Elaboracion: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Numero de tramites prioritarios para 2020: 14
. Nombre del iMeta Anual Programada Meta Anual
id X
Codigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Procesa Actual
SHA/QQ | solicitud delapé"dice de | Soficitudes de busqueda | solicitudes 127 100 38 29.92 Habia formato por
registro civil gue se de apéndice en formato . ST :
6/2019 encuentra en el Archivo para cada oficialia Y habia
ﬁqeunnir:ialael Historico oficialia/registros de confusidn por
pat bisqueda*®100 parte del
solicitante
Cadigo N;';:E;Z:fl Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anuzl Proceso con Mejora
SHA/0Q | Solicitud delapé“dice de | Solicitudes de busqueda | Solicitudes 127 100 89 70.08 Es un solo formato
registro civil que se de apéndice con formato ‘
6/2019 encuentra en el Archivo Gnico/registros de . pa_ra todas las
[(\iﬂinn?;?; E'e‘ Histdrico blisqueda*100 oficialias

Observaciones: cuando se presente una persona que nos sea familiar directo y requiera informacién de Apéndice si deberd presentar Carta Poder.
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |la Dependencia: _ FLORENTINO CASAOS DE LA ROSA

Fecha de Elaboracidn: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Nidmero de tramites prioritarios para 2020: 14
- Nombre del , . Meta Anual Programada Meta Anual
Cédigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
SHA/OO | Registro de Solicitudes de registrode | N(imero de 11611 100 3483 30 Habia formato por
7/2019 | Nacimiento nackmiento oportuno €on | ragistros oficialia y habia
. ¢ formato para cada . fusid
oportuno. oficialia/registros confuston por
emitidos*100 parte del
solicitante
Codigo N;:\::E;z:fl Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SHA/OO | Registro de Solicitudes de registrode | N(imero de 11611 100 8128 70 Es un solo formato
7/2019 | Nacimiento nacimiento oportuno con | papjgtros para todas las
¢ formato Unico/registros ficiali
Oportung. emitidos*100 oricialtas
Observaciones:
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENOQ REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ FLORENTING CASAQS DE LA ROSA

Fecha de Elaboracién: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de tramites y/o servicios de [a Dependencia Municipal: 21 Numero de trdmites prioritarios para 2020 14
. MNombre del i . Meta Anual Programada Meta Anual
Cédigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
SHA/00 | Registro de Solicitudes de registro Numero de 110 100 33 30 Habia formato por
8/2019 | nacimiento extemporaneos con registros oficialfa y habia
Ext . formato para cada fusic
Xtemporaneo. oﬁciaﬁa/registros ) CORTUSION por
emitidos*100 parte del -
solicitante
Cédigo Niﬂ?i:::ff Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Procesc con Mejora
SHA/0O | Registro de Solicitudes de registro Numero de 110 100 77 70 Es un solo formato
8/2019 | nacimiento extemporaneos con registros para todas las
Ext , formato dnico/registros ficialia
Xtemporaneo. emitidos*100 aficl s
| Observaciones: —I
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GOBIERNO DEL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: |

Fecha de Elaboracion:

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

17 DE DICIEMBRE 2020

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): _ SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

FLORENTINO CASAQS DE LA ROSA

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:

17 DE DICIEMBRE 2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Namero de trdmites prioritarios para 2020; 14
Nombre del : Meta Anual Programada Meta Anual
Cadigo - Formul Unidad d did p
g indicador ormuia niead de medica Absolutos % Cumptida % roceso Actual
SHA/QQ | Registro de Nacimiento | Solicitudes de registro Numero de 179 100 53 29.60 Habia formato por
9/2019 Extemporineo de extemporaneos de adultos ist ficiali habi
/ adultos mayores (60 mavyores con formato para -regIsuos otictalia y habia
afios y mas) cada aoficialia/registros confusion por
emitidos*100 parte dei
solicitante
- Nombre del . . .
Cadigo i':tdicaf:lor Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SHA/0Q | Registro de Nacimiento | Solicitudes de regfstro Numero de 179 100 126 70.40 Es un solo formato
9/2019 Extemporaneo de extemporaneos de adultos st das |
/ adultos mayores {60 mavyores con formato registros para todas las
afios y mas) tnico/registros emitidos*100 oficialias

| Observaciones:
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): _ SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ FLORENTINO CASAQS DF LA ROSA

Fecha de Elaboracion: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Numero de tramites prioritarios para 2020: 14
- Nombre del . \ Meta Anual Programada . Meta Anual
Codigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
SHA/0010 | Reconocimiento | Solicitudes de Ndmero de 291 100 87 29.90 Habfa formato por
/2019 de Hijo (a). ' reconocimiento de hijo registros oficialia y habia

cen formato para cada

oficialia/registros confusion por

emitidos*100 parte del
solicitante
Cdodigo l:zz:;z:fl Formula Unidad de medida " Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SHA/0010 | Reconocimiento Solicttudes de Namero de 201 100 204 70.10 Es un solo formato
/2019 de Hijo (a). reconocimiento de hijo registros _ i para todas las

con formato
Gnico/registros
emitidos*100

oficialias

Observaciones:
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de 1a Dependencia: _ FLORENTINO CASAGS DE LA ROSA,

Fecha de Elabaracion: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Numero de trdmites prioritarios para 2020: 14
. Nombre del . R Meta Anual Programada Meta Anual
Cadigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos o Cumplida % Proceso Actual
SHA/001 | Registro de Solicitudes de registro de | NOmero de 3242 100 973 30 Habfa formatopor
01 . . matrimonio con formato . ] oficialia y habia confusién
1/2019 | Matrimonio. Dara cada registros por parte def soficitante
oficialia/registros
emitidos* 100
- Nombre del . . .
Cadigo indicador Farmuia Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SHA/001 | Registro de Solicitudes de registro de | Numero de 3242 100 2269 70 Es un solo formato
1/2019 | Matrimonio. matrimonio con formato | yagictrog ‘ : - | para todas las
‘ linico fregistros . ficialf
amitidos* 100 oficialias

| Observaciones:

. Nombre y Firmargg .,:*grd{inagg r/general Municigal de
Nombre, Firma y Cargo def quién [o Elabord ; 'a Retstgfatori
/ {,' ] ._" -

/ / A i
[ [t |

FLORE_}iﬁNo CASADS DE LA ROSA ,
enlace interno de Mejora Regulatoria de [a Secretaria o

del Ayuntamiento

B ame-zozt e
¥4 Ciudad de Todos

cotiBi TRl nE
MESORA muu&waﬁﬁ

- e A L LTS




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:  FLORENTING CASAOS DE LA ROSA

Fecha de Elaboracién: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Ndmero de tramites prioritarios para 2020: i4
- Mombre del \ . Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos 7 Cumplida % Proceso Actual
SHA/001 | Registro de Solicitudes de registrode | Numero de 906 100 272 30 Hahia formato por
2/2019 | Divorcio Judicial. | divorcio judicial con registros ' oficialia y habia
formato para cada . fusi ;
oficialia/registros contusion por
emitidos*100 parte del
A salicitante
Cadigo I\!i?‘:iﬁ;z:rel Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Praceso con Mejora
SHA/001 | Registro de Solicitudes de registro de | Ndmero de 806 100 634 70 Es un solo formato
2/2019 | pivorcio Judicial. | divorcio judicial con registros para todas las
formato unico /registros . ficiali
emitidos*100 oliciallas
| Observaciones:
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ FLORENTING CASAQS DE LA ROSA

Fecha de Elaboracidn: 17 DE DICIEMBRE 2620 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Numero de trdmites prioritarios para 2020: 14
. Nombre del . , Meta Anuai Programada Meta Anual
Codigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida ” Proceso Actual
SHA/001 | Registro de Solicitudes de registro de | Nimero de 139 100 42 30.21 Habia formatopor
3/2019 Divorcio divorcio administrativo registros oficialia y habia confusidn

con formato para cada por parte def solicitante
oficialia/registros
emitidos*100

Administrativo.

Codigo Ni:;:;;:fl Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SHA/O01 | Registro de Solicitudes de registro de | Nimero de 139 100 97 69.79 Es un solo formato
3/2019 | Divorcio divorcio administrativo | pogictrag para todas las

Administrati con formato - ficialias
m ativo. unico/registros . ©

emitidos*100
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e e - 5 T

B

. ’ ' Nombre, Firma y Chargo del 5;,; ikipal de
Nombre, Firma y Gargo de q!_.'iién lo Elabord g ; Ti
FLOR/EN"T-I:NO CASADS_DI?LA ROSA Lt ols/&ﬁré# I;ereza ‘ C. Sergio Benito Osorio Romero
enlace interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria : Secietario delH. Ayuntamiento C@Mﬂ @N MKFE\JE &_)!‘QL E}z
del Ayuntamiento EES R :
' MEJORA REG ULAT OPEA

[

e 8 A Sy




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
- PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): _ SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ FLORENTINO CASAOS DE LA ROSA

Fecha de Elaboracién: 17 DE DICIEMBRE 2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE DICIEMBRE 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21 Ndmero de tramites prioritarios para 2020: 14
. e Nombre del . . Meta Anual Programada Meta Anual
Cadigo indicador Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
SHA/001 | Registro de Solicitudes de registro de | Numero de 7780 100 2334 30 Habia formato por
4/2019 | pefuncién. defuncion con formato registros oficialia y habia
para cada fUSiS
oficialia/registros contusion por
emitidos*100 parte del
solicitante
Codigo h:‘;:;ﬁ;i:rel Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SHA/001 | Registro de Solicitudes de registro de | Nimero de 7780 100 5446 70 Es un solo formato
4/2019 | Defuncién. defuncién con formato registros para todas las
) Unico/registros ficiali
emitidos*100 oricialias
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): .

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: |

Fecha de Elaboracign:

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21

17 DE DICIEMBRE 2020

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

FLORENTINO CASAQS DE LA ROSA

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

Numero de tramites prioritarios para 2020: 14

17 DE DICIEMBRE 2020

Total, de tramites y servicios propuestos en el

Que fueron cumplidos al 100%

{anotar tnicamente el nimero)

PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal. 14 14 14
Total, de trdmites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% {anotar unicamente el nimerc)
00

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir {se cita a
qui la cantidad de horas) 120

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
(se cita aqui el nimero, vy que puedan ser
verificables) 21

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucion de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logrd disminuir {se
cita a qui la cantidad de requisitos)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
{se cita aqui el niimero, y gue puedan ser
verificables) 21

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (se
cita a qui la cantidad de requisitos)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (se cita agui el nimero, y que puedan
ser verificables) 01
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Nombre, Firma y, Cargo deyquién lo Elabor6

FLOREREING CASADS DE LA ROSA
enlace internio de Mejora Regulatoria de la Secretaria
del Ayuntamiento
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